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IWAY Standard

Uvod

Zakladné principy

V IKEA si uvedomujeme Ze nasa ¢innost
ma vplyv na ludi a nasu planétu, na
socialne a environmentalne otazky,
¢iastoCne na pracovné podmienky
zamestnancov, ako aj na zivotné
prostredie, ¢i uz v lokadlnom alebo
globalnom meradle.

Sme zaroven pevne presvedceny, Ze vieme
dobre riadit nase aktivity pri korektnej
obchodnej ¢innosti. Je to podmienka nasho
buduceho rastu, ktory dosiahneme
spolocne s nasimi Dodavatelmi, ktori

s nami zdielaju rovnaku viziu a ambicie.

Nasimi hlavnymi principmi v oblasti
environmentu, socialnych a pracovnych
podmienok su:
e Co je v najlepSom zaujme pre deti ?
e Co je v najlepSom zaujme pre
pracovnikov ?
e Co je v najlepSom zaujme pre zivotné
prostredie ?

Prostrednictvom tychto principov
podporujeme nasSe smerovanie tak ako je
to popisané v IKEA GROUP pre trvalo
udrzatelny rozvoj; ,Ludia a planéta
pozitivne*.

Zaklady

Metodikou IKEA pri nakupe vyrobkov,
materiélov a sluzieb (IWAY) je IKEA
GROUP Eticky kédex. Zahffia minimalne
poziadavky IKEA vo vztahu k Zivotnému
prostrediu, socialnym a pracovnym
podmienkam (vratane detskej prace).

IWAY je zalozeny na 6smych zakladnych
konvenciach definovanych vo VSeobec-

nej deklaracii prav pri praci, ILO deklaracii,
jun 1998, a Desiatich principoch OSN
Globalneho dohovoru 2000.

IKEA rozoznava zakladné principy ludskych
prav, tak ako su definované vo
V3eobecnej deklaracii zakladnych ludskych

prav (OSN 1948), a su v sulade

s rozhodnutiami OSN tykajucich sa
obchodnych sankcii a restriktivnych
opatreni Eurépskej Unie.

Pravna zhoda a poziadavky IKEA
Dodéavatel’do IKEA musi vzdy splfat
prisnejsie legislativne poziadavky, Ci uz su
to prislusné legislativne poziadavky alebo
IKEA IWAY Specifické poziadavky.

V pripade nesuladu narodnych zakonnych
poziadaviek s IKEA poZiadavkami musia
byt vzdy dodrzané poZiadavky narodnej
legislativy. V tomto pripade musi
Dodavatel’ o tom bezodkladne informovat
IKEA.

Diskrétnost

Uspesna implementéacia IWAY zavisi na
spolupréci, vzajomnej dévere a reSpekte
medzi Doddvatefom a IKEA. So vSetkymi
poznatkami, informaciami z rokovani

a inymi pisomnymi informéciami od
Dodavatel/a do IKEA, zamestnanci IKEA
a tretie strany urcené prostrednictvom
IKEA zaobchadzaju ako s dévernymi
informéaciami.

Obchodna etika

Hodnoty ako dévera, integrita a ¢estnost
su zakladom pre IWAY, a su klicovymi pre
jeho trvalt implementaciu. Na tomto
zaklade staviame vztahy,

a prostrednictvom trvalého reSpektovania
tychto hodndét sa budu vzajomne
upevrovat.

Je doblezité aby vSetci Spolupracovnici IKEA
a externi obchodni partneri si boli vedomi
postoja IKEA ku korupcii a k jej prevencii.
Tieto principy su zakotvené v IKEA GROUP
Politike a v Standarde na prevenciu
korupcie, ktoré su dalej komunikované
obchodnym partnerom aj prostrednictvom
listu, ktory musi byt podpisany kazdym
obchodnym partnerom.
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Toto je vSeobecnd ¢ast IWAY Standardu. Pre niektoré Casti tykajlce sa dodavatelov do
IKEA (IKEA Supply Chain) méZu byt Specifické poZiadavky, napr. lesnicka Cast alebo cast
tykajlce sa dopravy s dodatocnymi alebo prijatymi poziadavkami.

1. Uvodné IWAY povinné poziadavky

1.1. Detska praca
- Dodavatel' nesmie vyuzivat pracu deti
- Dodavatel' vedie zoznam pracovnikov za Ucelom preukazania ich ddtumu narodenia

Detska praca je definovana ako praca vykonavana dietatom, ¢o je v rozpore s pravom
dietata na zdravy rast a rozvoj, a brani mu v prave na ziskanie kvalitného vzdelania. Ako
dieta je definovana osoba mladsia ako patnast rokov, pokial miestne zakony o minimalnom
veku nestanovuju vyssi vek pre nastup do zamestnania alebo pre ukoncenie povinnej
Skolskej dochadzky, v tomto pripade je smerodajny vy$si vek dietata. Ak miestne zdkony
stanovuju minimalny vek pre nastup do prace na 14 rokov v sulade s vynimkou pre
rozvojové krajiny, uplatfiuje sa tato nizsia vekova hranica.

1.2. Nuatena a neslobodna praca
Dodavatel do IKEA nesmie vyuzivat nGten( pracu, vazenskud pracu, neslobodnua alebo
nedobrovolhd pracu.

Pracovnici:

- Maja zakonné pravo vykonavat pracu v priestoroch Dodédvatela.

- Maju pravo kedykolvek ukonéit pracovny vztah na zaklade dohodnutej vypovednej
lehoty bez toho aby mu za to bola uloZzena pokuta alebo by mu bola kratena mzda.

- MbéZu slobodne opustit vyrobny areal po ukonéeni pracovnej zmeny.

- Osobné dokumenty ani iné veci v osobnom vlastnictve nesmu byt zadrziavané.

- Nesmu byt pozadované poplatky, priamo alebo nepriamo, alebo akékolvek iné
poplatky vo vztahu k vyberovému konaniu do zamestnania a/alebo k procesu
zamestnania. Ak ndborovy pracovnik bude vyZadovat takyto poplatok, tento bude
zamestnancovi uhradeny Dodavatelom.

- Nesmie sa od nich poZadovat depozit, platby za vykonani pracu nesmu byt
vyplacané s oneskorenim, nesmua sa mu poskytovat pozicky alebo Gvery ktorych
désledkom by bolo zaviazanie sa zamestnanca zotrvat u daného zamestnavatela.

1.3. Obchodna etika

V ziadnom pripade nie je akceptovatelna korupcia alebo akakolvek forma Uplatkov pri
realizacii akéhokolvek obchodného vztahu s IKEA. Oficialna dokumentacia tykajlca sa
IWAY nesmie byt v Ziadnom pripade upravovana.

1.4. Zavazné znecdistenie zivotného prostredia

Nesmie dbjst k zavaznému znecisteniu Zivotného prostredia pod ktorym sa rozumie
znecistenie, ktoré sa pravdepodobne vo va¢Som rozsahu rozsiri za priestory prevadzky,
pricom odstranenie nasledkov je obzvlast naro¢né a finan¢ne vyrazne nakladné.

1.5. Zavazné zdravotné a bezpecnostné rizika

Pracovnici st chraneni pred expoziciou zavaznym zdravotnym a bezpecnostnym rizikam,
ktoré su chapané ako zdravotné a bezpeénostné rizikda, ktoré mozu predstavovat okamzité
riziko, nasledkom ktorého moéze byt Umrtie alebo Uraz s trvalou ujmou na zdravi, alebo
choroba.

1.6. Odpracované hodiny
Dodavatel’do IKEA musi udrziavat prehladny a spolahlivy systém na zaznamenavanie
odpracovanych hodin a o vyplatenych mzdach.

1.7. Mzdy
Pracovnikom je vyplacana mzda rovnajlca sa alebo vysSia ako je oficialna minimalna
mzda.
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1.8. Poistenie pracovnikov pre pripad Urazu

Dodavatel plati pracovnikom Urazové poistenie, zahrriujice lekarske oSetrenie vztahujice
sa na pracovné Urazy a na kompenzaciu nakladov tykajucich sa pracovnych urazov,
ktorych nasledkom je trvala invalidita.

2.VSeobecné podmienky

2.1. Legislativna zhoda
Sa vypracované postupy na zabezpecenie plnenia poziadaviek prislusnych zakonov
a nariadeni tykajucich sa poziadaviek IWAY.

2.2. Zodpovednost za IWAY
Implementuji sa postupy zabezpecujlce zhodu s IWAY poZiadavkami.

2.3. IWAY poziadavky tykajlce sa Subdodavatel'ov

Poziadavky IWAY alebo obdobné poziadavky, vratane dokumentu ,,IKEA spdsob prevencie
detskej prace” je komunikovany Dodavatelom vsetkym jeho prvostupriovym
Subdodavatelom, zabezpecujucich dodavky vyrobkov, materidlov alebo sluzieb pre IKEA.

Dodévatel’do IKEA si vyhradi pravo vykonavat IWAY audity u jeho Subdodgvatelov.

2.4. IWAY poziadavky tykajuce sa kritickych Subdodavatel'ov
K horeuvedenému bodu 2.3. vsSetci prvostuprfiovy Subdodavatelia dodavajtci vyrobky,
materialy alebo sluzby pre IKEA musia byt vedeny v zozname prislusnym Doddvatefom.

Zhoda s povinnymi IWAY poZiadavkami tykajlca sa kritickych Subdodavatelov sa
implementuje a verifikuje Doddvatelom podla rozsahu a ¢asového planu odsuhlaseného
s IKEA obchodnym partnerom. Vysledky verifikacie zhody s poziadavkami su
zdokumentované a poskytnuté IKEA na zaklade vyziadania.

2.5. Komunikacia IWAY poziadaviek pracovnikom

IWAY Standard vratane Specifickych odsekov ak su relevantné, alebo iné adekvéatne
informéacie st komunikované vSetkym zamestnancom v jazyku ktory je pre nich
zrozumitelny.

V oboch pripadoch st pracovnici informovani o IWAY Standarde ktory je dostupny na
¢itanie pracovnikmi, ktori maja volny pristup k tymto informaciam.

2.6. Interné audity
Implementuja sa transparentné a osvedcené postupy na zabezpecenie, verifikaciu
a reportovanie zhody s IWAY poziadavkami (alebo ekvivalentnymi poziadavkami).

Verifikacia sa vykona minimalne raz za 12 mesiacov a prislusné zaznamy sa archivuju po
dobu 24 mesiacov.

3. Obchodna etika

3.1 Protikorupcna politika
Vypracuju sa a implementuji sa zasady protikorupcnej politiky.

Mala by zahrfiovat aspekty tykajlce sa obchodnych vztahov medzi Dodgvatelmi a IKEA
a mala by zrozumitelne vyjadrovat nepripustnost Uplatkov a korupcie.

3.2. Transparentna a déveryhodna dokumentacia a zaznamy
Dokumentécia, zaznamy, reporty a pod. tykajlca sa IWAY musi byt transparentna,
spravna a doéveryhodna.
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3.3. Skolenie pre manazment
Prisludny manaZment a kontaktné osoby z IKEA maju byt preskolené a maju si byt vedomé
stanoviska IKEA tykajuceho sa obchodnej etiky.

4. Zivotné prostredie

4.1. Emisie do ovzdusia
Musia byt dodrzané vsetky prislusné zakony a nariadenia tykajlce sa emisii do ovzdusia,
a ak sa to vyzaduje, Dodavatel zabezpeci pozadované povolenia a protokoly z merani.

4.2. Emisia hluku do vonkajSieho prostredia

Dodrziavaju sa vSetky prislusné zakony a nariadenia tykajluce sa emisie hluku do
vonkajsieho prostredia, a ak sa to vyZaduje, Dodavatel’zabezpeci pozadované povolenia
a protokoly z merani.

4.3. Vypustanie odpadovych véd
Odpadové vody sa dokladne precistia v aredli Doddvatela alebo sa zneskodniuju
prostrednictvom autorizovanej externej firmy v jej zariadeniach.

Cistiarefl odpadovych véd (COV) je nutné spravne prevadzkovat a udrziavat, a ma byt
vhodna pre dany typ odpadovych véd z vyrobnych operdacii. Obsluha COV musi mat
prislusnu kvalifikaciu.

4.4. Kontaminacia p6dy
Pri kontaminacii pédy je potrebné okamzite konat.

Preskiimaju sa a vyhodnotia sa mozné rizikad kontaminacie pddy v doésledku
predchadzajicich a stcasnych ¢innosti v areali prevadzky.

AkUkolvek kontaminaciu pdy je nutné nahlasit prislusnym orgadnom Statnej spravy
a konat v zmysle ich pokynov. Dodédvatel’ informuje IKEA o postupoch prac a o ich
vysledku.

4.5. Reportovanie ukazovatel'ov Zivotného prostredia
Kazdorocne sa vypracovava dokument o hlavnych ukazovateloch Zivotného prostredia,
ktory je dostupny pre IKEA.

Obsah, Struktara dokumentu a cas reportovania urcuje prislusna IKEA organizacia, priCom
v dokumente musi byt uvedena minimalne spotreba vody a elektrickej energie.

4.6. Kontinualne zlepSovanie
Dodavatel’vyhodnocuje dopad svojich vyrobnych aktivit na zivotné prostredie.

Konkrétne plany na eliminaciu negativneho dopadu na Zivotné prostredie sa
zaznamenavaju a pravidelne vyhodnocuju dodavatelom. Plan zahffia meratelnhé ciele,
prislusné zodpovedné osoby, konkrétne Cinnosti a Casovy termin. Prislusné vysledky
z pldnovanych cielov st zdokumentované.

4.7. Legislativna zhoda

VSetky prislusné zakony a nariadenia tykajuce sa ochrany zivotného prostredia, ktorych
poziadavky nie st pokryté poZiadavkami uvedenymi v horeuvedenych bodoch, musia byt
taktiez dodrziavané.

Toto zahfia aj poziadavky na klasifikaciu z hladiska Zivotného prostredia, reportovanie
a kontroly organmi Statnej spravy. Pozadované napravné opatrenia ulozené organmi
Statnej spravy sa zdokumentuju a vykonaju sa napravné opatrenia v poZzadovanom
termine.
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5. Chemikalie

5.1. Zoznam chemikalii s platnymi KBU
Vypracuje sa a udrzuje aktualny zoznam chemickych latok s kartami bezpec¢nostnych
udajov (KBU), ktoré sa pouzivaju vo vyrobe, pri inych ¢innostiach alebo pri adrzbe.

V zozname je uvedeny nazov chemickej latky, oblast jej pouzitia a odkaz na platnu KBU.
KBU musi byt v jazyku zrozumitelnom pre pracovnikov.

Ak su pouzivané iba bezné Cistiace chemikalie, kancelarske Cistiace prostriedky alebo iné
bezné chemické latky s minimalnym alebo dobre znamym rizikom pri ich pouzivani,
nevyzaduje sa vypracovanie zoznamu chemikalii, ak tak nepozaduje legislativa.

5.2. Postupy pre nakladanie s chemikaliami
Vypracuje sa pisomny postup na nakupovanie, skladovanie, manipulaciu a pouzZivanie
chemickych latok, a implementuje sa postup v pripade havarie.

Ak sa pouzivaju iba bezné chemikalie s minimalnymi alebo dobre znamymi rizikami (napr.
bezné Cistiace prostriedky, kancelarsky material a pod.) sa nevyZaduje vypracovanie
pisomného postupu.

5.3. Kompetencie a Skolenia
Pracovnici manipulujtci s chemickymi latkami maju prisludni spésobilost, a pred zadatim
prace boli nalezite preskoleni z ndkupu, manipulacie, pouzivania a skladovania chemikalii.

Zo Skoleni sa vedu pisomné zaznamy kde je uvedeny rozsah Skolenia a prislusné zaznamy.

5.4. Skladovanie, manipuléacia a preprava chemikalii

Chemikalie sa skladuju, manipuluje sa s nimi a prepravuju sa takym spdsobom, aby sa
predislo ich Uniku do ovzdusia, pédy alebo do vod, a aby sa predislo riziku ich
zapalenia/expldzie tak aby bola zabezpedend bezpednost a ochranu zdravia pracovnikov.

Prislusné informacie ohladne rizik a bezpe¢nej manipulacie s chemickymi latkami musia byt
dostupné v skladovacich priestoroch a na miestach kde sa chemikalie pouzivaju.

Sklad chemikalii ma mat pevnul a nepriepustna podlahu pre skladovanie chemikalii. Ak je
vyZadovana samostatna zachytna nadrz pre chemikalie, jej objem musi byt schopny
zachytit objem najvacSieho suda/zésobnika.

V8etky nadzemné alebo podzemné nadrze obsahujlice nebezpeéné kvapaliny musia byt
pravidelne kontrolované za ucelom prevencie moznej kontaminacie a na skoré odhalenie
potencialnych Unikov.

5.5. Oznacovanie chemikalii

V3etky obaly s chemikaliami s oznacené zrozumitelne a jednoducho tak aby si pracovnici
boli vedomi aka latka je skladovana v prislusnych kontajneroch a aby bolo minimalizované
s tym spojené riziko.

5.6. Zhoda s legislativnymi poziadavkami

Musia byt dodrzané prislu$né legislativne poziadavky a klasifikacia vo vztahu k nakupu,
skladovaniu, manipuléacii, pouzivaniu a preprave chemikalii, ktoré nie su zahrnuté

v horeuvedenych kapitolach.
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6. Odpady

6.1. Zoznam odpadov
Vypracuje sa zoznam nebezpecnych a ostatnych odpadov ktory sa priebeZzne aktualizuje za
ucelom sledovania druhu a mnozstva odpadov ktoré su vytvarané.

Zo zoznamu musi byt evidentné, ktory druh odpadu je nebezpeény, pricom zoznam sa
priebeZzne aktualizuje.

6.2. Postupy pre nakladanie s odpadom
Vypracuje sa postup pre bezpecné nakladanie, skladovanie, prepravu, recyklaciu
a zneSkodnovanie nebezpecnych a ostatnych odpadov.

Ucelom postupov je zamedzenie Uniku odpadov do ovzdusia, pédy a vod, a predchadzanie
rizika jeho zapalenia/ explézie. Postupy zabezpeéujl bezpeénost a ochranu zdravia
pracovnikov. Pracovné postupy by mali zabezpedit ochranu zdravia a bezpeénost
pracovnikov, pricom obsahuju aj postup v pripade havarie.

6.3. Sposobilost a Skolenia
Pracovnici nakladajuci s odpadom maju prisludné kompetencie a pred zacatim prace su
prislusne preskoleni na nakladanie s odpadom.

Zaznam zo Skolenia obsahuje rozsah Skolenia a iné poZzadované zdznamy.

6.4. Skladovanie, manipuléacia a preprava odpadov

Odpady sa skladuju, manipuluje sa s nimi a prepravuju sa takym spésobom, aby sa
predislo kontaminacii ovzduSia, pddy alebo vdd, a aby sa predislo riziku zapaleniu/explézie
a aby bola zabezpecena bezpecnost a ochrana zdravia pracovnikov.

Nebezpeclné a ostatné druhy odpadov sa zhromazduju oddelene a v sklade sa udrzuje
poriadok.

Priestory vymedzené pre triedenie a/alebo skladovanie odpadov su oznacené

a sudy/kontajnery musia byt spravne oznacené.

6.5. Recykléacia odpadov
Odpad sa triedi a zasiela na recyklaciu v rozsahu ako to umoznuju miestne podmienky
a infraStruktuara.

6.6. Autorizované firmy
Dodavatelia na prepravné sluzby, skladovanie a konec¢né zneskodfiovanie odpadov maja na
dand ¢&innost prislusna autorizaciu v zmysle legislativy.

Ak nie je mozné zabezpedit autorizovanu firmu na prepravné sluzby, skladovanie
alebo konecné zneskodrnovanie odpadov, Dodavatel’do IKEA zabezpedi skladovanie
nebezpecného odpadu az do doby kym nezabezpeci vhodné konecné zneskodnenie
odpadu.

6.7. Spal'ovanie / skladkovanie v areali zavodu
Nebezpeény odpad nesmie byt sklddkovany alebo spalovany v areali zavodu.

6.8. Zhoda s legislativnymi poziadavkami

Musi byt zabezpedend zhoda s prislusnymi legislativnymi poZiadavkami tykajtcimi sa
manipulacie, skladovania, prepravy, recyklacie, a zneskodnovania nebezpelnych

a ostatnych odpadov, ak tieto poziadavky neboli uvedené v horeuvedenych kapitolach.
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7. Havarijné stavy a poziarna ochrana

7.1. Havarijna pripravenost
V zavode sU vypracované a implementované havarijné plany.

Plany su vypracované na zaklade identifikovanych rizik a nasledne si vypracované postupy
pre pripad havarijnych stavov.
Implementujl sa adekvatne postupy za Ucelom eliminacie, redukcie a kontroly tychto rizik.

Minimalnou poziadavkou je aby havarijné plany obsahovali potencialne rizika a havarijné
scenare (poziar, prirodné katastrofa, nehoda spdsobena unikom chemikalii a pod.),
evakuacné postupy a definované Ulohy a zodpovednosti poc¢as havarijnych stavov.

7.2. Poziarne incidenty a nehody
Kazdy poZiar alebo incident, ktory mohol mat za ndsledok poZiar je zdokumentovany.
V dokumentacii je popisana zakladna pricina, napravné a preventivne opatrenia.

7.3. Sposobilost a Skolenia
Vyskoli sa dostato¢ny pocet pracovnikov pre kazdé pracovisko a na v3etky pracovné
zmeny na pouzivanie prostriedkov protipoziarnej ochrany.

Skolenie zahriiuje obsluhu protipoziarneho zariadenia nainstalovaného v zavode, pri¢om sa
vykonava minimalne raz za 24 mesiacov.
Zaznamy zo Skoleni sa uchovavaju s uvedenim obsahu Skolenia.

Vsetci pracovnici si musia byt vedomi zakladnych protipoziarnych pravidiel pred zaéatim
prace. Skolenie musi ako minimum zahrfiovat spravny postup evakudcie, vyhladanie

a aktivaciu poziarneho alarmu.

Popis Skolenia a zaznam zo Skolenia sa uchovavaju.

7.4. Zariadenia protipoziarnej ochrany
NainStalované su vhodné protipoZiarne zariadenia.

Rucné hasiace pristroje su volne pristupné a viditelné z vacsej vzdialenosti, st spravne
udrziavané a su neuzamknuté.

Zariadenia su kontrolované interne alebo autorizovanou externou firmou minimalne raz za
12 mesiacov.

Zaznamy o Udrzbe sa archivuju a/alebo sa pristroje oznacia nalepkami/oznamov o ich
revizii.

7.5. Unikové cesty a nudzové vychody
Unikové cesty a nidzové vychody zabezpeduju rychlu a bezpeénl evakuéciu vietkych
pracovnikov.

Minimalnou poziadavkou st dva nezavislé nidzové vychody na kazdom pracovisku, pricom
nidzové vychody a Unikové cesty su volne priechodné a bez akychkolvek prekazok.

Je akceptovatelné, ak je pracovisko vybavené iba jednym unikovym vychodom, ak pocet
pracovnikov, velkost pracoviska, miera rizika a usporiadanie pracoviska umozfiuje vietkym
pracovnikom rychlu a bezpecnu evakuaciu v pripade havarie.

V3etky unikové vychody a cesty st vyznacené luminiscencnymi alebo svietiacimi znackami
viditelnymi z hlavnych uli¢iek, pri€om unikové vychody musia byt z vnatornej strany
neuzamknuté. Unikové vychody sa musia otvarat smerom von, ak nie je inak uréené v
miestnej legislative.
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7.6. Evakuacny alarm

Prevadzka je vybavena nezavislym a funkénym evakuacnym alarmom vydavajicim
nepretrzity zvuk na upovedomenie vsetkych pracovnikov o vzniku havarijného stavu, ¢im
zabezpedi rychlu a bezpecnu evakuaciu.

Alarm je mozné aktivovat manudlne a méa byt podutelny z kazdého miesta na pracovisku.
Tladidlo alarmu je zretelne oznacené a musi byt funkéné aj pocas vypadku priadu.

7.7. Evakuacné nacviky
Evakuacny nacvik absolvuju vSetky zmeny a oddelenia a pokial' mozno sa ho zucastni ¢o
najvacsi pocet pracovnikov minimalne raz za 12 mesiacov.

Pri nacviku evakuécie sa urcia osoby zodpovedné za spoditanie evakuovanych pracovnikov
za UCelom uistenia sa, ze vsetci pracovnici opustili budovu.

Zaznamy z evakuacnych nacvikov sa uchovavajd, a ako minimum obsahuji datum a cas
nacviku, ktord zmena sa nacviku zucastnila, ¢as potrebny na evakuaciu pracovnikov

a overenie Ze vsetci pracovnici opustili pracovisko, uvedie sa vysledok nacviku a napravné
opatrenia ak su potrebné.

7.8. Legislativha zhoda

Musi byt zabezpedend zhoda s prislusnymi zakonmi a nariadeniami tykajucich sa poZiarnej
ochrany, vratane poziarnej klasifikacie, reportovania a kontrol Statnymi orgadnmi, ak tieto
poziadavky neboli uvedené v horeuvedenych kapitolach.

Ak boli kontrolou $tatnymi organmi vyZadované napravné opatrenia, tieto musia byt
zdokumentované a odstranené v stanovenom termine.

8. Bezpeénost a ochrana zdravia pri praci

8.1. Hodnotenie rizik na pracoviskach

Hodnotenie rizik sa vykona na v3etkych pracoviskach v zavode. Analyza rizik sa vzdy
aktualizuje ak sa vykonaju zmeny vo vyrobnych operaciach.

Vykonavaju sa opatrenia na eliminaciu potreby pouzivania osobnych ochrannych
pracovnych prostriedkov (OOPP), znizovanim rizik (napr. eliminaciou hladiny hluku,
zlepdeniami na technolégii, vyuzivanim bezpecnych pracovnych postupov, zlepsenim
kvality ovzduSia na pracoviskach a pod.).

8.2. Incidenty a Urazy
Implementuju sa postupy na reportovanie, analyzu, sledovanie a ¢innosti pri vzniku
incidentov alebo Urazov.

8.3. Skolenia o bezpeénosti a ochrane zdravia

Pracovnici su adekvatne preskoleni z nevyhnutnych bezpecnostnych opatreni pred zacatim
prace na strojoch, zariadeniach alebo pri potencialne rizikovych Cinnostiach. Prisludné
Skolenie sa opakovane vykonava podla poziadaviek legislativy a/alebo podla
identifikovanej potreby.

Uvodné gkolenie musi zahffiat relevantné informéacie o zdravotnych a bezpe¢nostnych
aspektoch kazdodennej prace.

Zaznamy zo Skoleni vratane obsahu Skolenia sa uchovéavaju.

8.4. Technologické a iné zariadenia

VSetky technologické a iné zariadenia na ktorych sa pracuje vo vyrobe a pri inych
¢innostiach su bezpec¢né a su vybavené pozadovanymi bezpecnostnymi prvkami z dévodu
prevencie Grazov.
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Technologické zariadenia a iné zariadenia ako vysokozdvizné zariadenia , vytahy,
samootvaracie dvere/brany, Zeriavy/zdvihacie zariadenia a pod. musia byt kontrolované
a certifikované technickou inSpekciou alebo autorizovanymi osobami v zmysle
legislativnych poziadaviek.

8.5. Bezpecnostné informacie

Bezpecnostné informacie a/alebo vystrazné symboly st zretelnhe viditelné vo vSetkych
priestoroch so zvysenym rizikom. Informacia varuje o riziku alebo nebezpecenstve na
pracovisku a ako minimalizovat jeho p6sobenie, pricom je zrozumitelny pre pracovnikov
(pozitim obrazkov a symbolov a/alebo pisomnou informaciou zrozumitelnou pre
pracovnikov.

8.6. Bezpecné pracovné postupy

Implementuju sa bezpecné pracovné postupy na minimalizaciu rizika Urazov a choréb
sUvisiacich s rizikovou pracou, napr. pracou v stiesnenych priestoroch, pracou vo vyskach,
na mobilnych zdvihacich ploSinach, Zeriavoch a pod.

8.7. Bezpecnostné rizika
Rizika a iné nebezpelenstva vyplyvajlce z povahy pracovnej ¢innosti ktoré mézu spdsobit
Uraz/poranenie je nutné odstranit alebo minimalizovat.

Rizika vyplyvajlce z pracovnej ¢innosti su napr. nezabezpecené elektrické rozvodové
skrine, vnutroarealova doprava, poskodené schody, posSkodené elektroinStalacia alebo
neuzemnené zariadenia, diery v podlahach, sklady hotovej vyroby a pod.

8.8. Osobné ochranné pomdécky a prostriedky (OOPP)

Vhodné osobné ochranné pomécky a prostriedky (OOPP) a pracovny ochranny odev sa
poskytuje zadarmo pre vSetkych pracovnikov a navstevnikov pracujucich v fubovolnom
Skodlivom alebo potencialne rizikovom pracovisku.

Pracoviska kde sa vyzaduje pouzivanie OOPP su zretelne oznacené.

8.9. Vybavenie na poskytnutie prvej pomoci
Vybavenie na poskytnutie prvej pomoci je primerane umiestnené a je dostupné pre
pracovnikov pocas trvania zmeny, pricom je dostupné na kazdom podlazi.

Rozsah vybavenia prvej pomoci sa riadi podla velkosti pracoviska, rozsahu vykonavanych
pracovnych cCinnosti ako aj potencialnych rizik.

Skrinky prvej pomoci nie st uzamknuté, a s umiestnené na viditelne oznatenom mieste
ktoré je v pripade potreby dobre pristupné, ktoré je udrziavané a skrinky su kontrolované
na ich Uplnost.

8.10. Osoby preskolené na poskytnutie prvej pomoci
Pocas pracovnej doby je na kazdej zmene pritomny primerany pocet pracovnikov
preskolenych na poskytnutie prvej pomoci.

Skolitemi prvej pomoci musia byt certifikovani $kolitelia, lekari alebo zdravotné sestry.
Opakované Skolenia sa vykonavaju minimalne raz za 24 mesiacov alebo v intervaloch
podla miestnej legislativy.

Dodavatel do IKEA uchovava zaznamy o $koleniach, pricom obsahuji mena Gcastnikov
Skolenia, datum Skolenia a obsah Skolenia.
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8.11. Pracovné podmienky a ergonémia

Pracovnikom sa poskytuju dobré pracovné podmienky. Monitoruju sa faktory pracovného
prostredia, napr. hluk, teplota, osvetlenie a kvalita ovzduSia. Protokoly z merani sa
uchovavaju.

Poclas letného obdobia mdze byt teplota na pracovisku rovnakd ako vonkajsia teplota,
pricom pracovisko je kryté strechou poskytujlcou ochranu pred slnenym Zziarenim.
Prijimaju sa opatrenia ako CastejsSie prestavky v praci, poskytovanie vhodného oblecenia,
pitny rezim, ventilatory a pod.

Vykondava sa hodnotenie ergonomickych podmienok pri pracovnej ¢innosti.
Vypracuje sa plan na minimalizédciu monotdnnej opakujlcej sa pracovnej ¢innosti
a pracovnych pozicii a pod., ktoré mdzu spdsobit dlhotrvajicu ujmu na zdravi.

8.12. Pitna voda
Cista pitna voda sa zabezpecuje zadarmo pre vietkych pracovnikov. Vydajné stojany na
vodu su riadne udrziavané a su umiestnené v dostupnych vzdialenostiach od pracoviska.

8.13. Upratovanie a hygiena
Zabezpedi sa dostatoCné upratovanie vo vSetkych priestoroch na zabezpecenie
hygienického a bezpeclného pracovného prostredia pre pracovnikov.

VSetky priestory su pravidelne upratované a udrzZiavané v dobrom stave.
Zabezpedi sa primerany pocet umyvarni a toaliet pre muzZov a Zeny.

8.14. Oddychové miestnosti
Zabezpedi sa primerany poéet oddychovych miestnosti kde si mdzu pracovnici oddychnut
a najest sa pocas prestavok v préci.

Pre pracovnikov sa zabezpeci primerany priestor na obednajsiu prestavku. Takyto priestor
je Cisty, v dobrom stave, nachadzajlci sa mimo negativnych faktorov pracovného
prostredia ako hluk, prach a pod. a je vybaveny minimalne stolickami/lavicami a stolmi.

8.15. Alkohol a drogy

Vypracuje sa politika zakazu pozivania alkoholu a drog ktorej cielom je prevencia vykonu
prace pod vplyvom alkoholu, nelegalnych drog alebo latok znemoziujlcim pracovnikovi
vykondvat jeho pracu bezpeéne a efektivne, pricom s obsahom politiky st oboznameni
vSetci pracovnici.

8.16. Legislativna zhoda

Zabezpedi sa zhoda s prislusnymi zakonmi a nariadeniami tykajucimi sa bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci, vratane klasifikacie pracovisk, reportovania a zabezpecenia
zhody s poziadavkami vyplyvajucimi z kontrol vykonanych organmi Statnej spravy, ak tieto
poziadavky neboli uvedené v horeuvedenych kapitolach.

PoZzadované napravné opatrenia vyplyvajuce z kontrol vykonanych orgadnmi Statnej spravy
sa zdokumentuji a napravné opatrenia sa odstrania v pozadovanom ¢asovom radmci.

9. Vyber novych pracovnikov, pracovny cas, mzdy a
benefity
9.1. Reportovanie a kontrola organmi Statnej spravy

Napravné opatrenia vyplyvajuce z kontrol vykonanych orgadnmi Statnej spravy sa
zdokumentuju a tieto sa odstrania v pozadovanom ¢asovom ramci.
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9.2. Postup pri prijimani pracovnikov a personalne agentury

Ak bola pouzita personalna agentura na vyber nového pracovnika, proces vyberového
konania ako aj pracovnici personalnej agenttry je zdokumentovany, pricom proces
vyberového konania je k dispozicii na zaklade poziadavky IKEA.

Personalna agentlra pouZitd na vyber zamestnancov musi mat licenciu na tento druh
¢innosti.

9.3. Pracovna zmluva
Pracovnik eSte pred nastupom do prace podpiSe pracovnu zmluvu v ktorej st uvedené
podmienky pre vykon prace, a je napisana zrozumitelnou formou pre pracovnika.

Pracovna zmluva musi obsahovat ako minimum nazov zamestnavatela, meno pracovnika,
datum narodenia, pracovné zaradenie, mzdu, dlzku pracovnej doby, kompenzaciu
nadcasov, benefity a informaciu o vypovednej lehote.

Informacie o dlzke pracovnej doby, kompenzacii nadc¢asov, benefitov, vypovednej lehote
mbzu byt namiesto pracovnej zmluvy uvedené v Pracovnom poriadku alebo v podobnom
dokumente.

Ak je pracovna zmluva ukoncend v zmysle dohodnutej vypovednej lehoty,
odchadzajucemu pracovnikovi sa nekrati mzda.

9.4. Zaznamy o mzdéch a dochadzke
Zaznamy o mzdach a zaznamy o dochadzke, ktoré su v stlade so zaznamami
o vyplatenych mzdéach a pracovnych hodinach pre kazdého pracovnika sa uchovavaju.

Evidencia o vyplatenych mzdach vratane nadcasovych hodin, Udaje o Ukolovej praci
vztiahnutej na pocet vyrobenych kusov, o bonusoch, davkach, prislusnych zrazkach zo
mzdy a o Cistej mzde musia byt archivované Doddvatelom po dobu minimalne 24
mesiacov.

9.5. Pracovna doba a praca nadcas
Pracovnici nesmu pracovat viac ako 60 hodin tyzdenne vratane naddasov. Praca nadcas
musi byt dobrovolna.

9.6. Jeden vol'ny den v tyzdni
Pracovnici musia mat aspof jeden volny def v tyzdni.

9.7. Mzdy
Pracovnikom je vyplacana mzda nacas vratane kompenzacie za nadcasy a v pravidelnych
intervaloch minimalne raz za mesiac.

Zrazky zo mzdy nesmu prekrocit 20% zo mzdy a nesmu byt v takej vyske, Zze vyplacana
mzda je pod hranicou zakonom stanovenej minimalnej mzdy.

Povinné zdkonné zrazky zo mzdy (odvody, penzijné fondy) alebo iné dohodnuté zrazky na
stravu, ubytovanie, poplatky za ¢lenstvo v odboroch a pod. su vyfnaté zo spominanych
20%.

Od pracovnikov sa nesmU pozadovat akékolvek finanéné zalohy.

Ak nie je upravené legislativou, pracovnik nesmie dostavat mzdu niz$iu ako je zakladna
mzda v pripade ak zamestnavatel kratkodobo prerusuje vyrobna ¢innost.

Vyplatné pasky obsahuju kompletné informacie a su vydavané na konci vyplatného
obdobia. Na vyplatnej paske su uvedené odpracované dni, hruba mzda alebo ukolova
mzda, nad¢asové hodiny za uvedenu hodinovu sadzbu, bonusy, ndhrady a zakonné odvody
zo mzdy, ostatné zrazky a Cista mzda.
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9.8. VolI'no

Pracovnici maju narok na volno v zmysle platnej legislativy, miestnych tradicii
a Standardov.

9.9. Prestavky v praci
Pracovnici maju primerané prestavky na stravovanie a na oddych.

Pracovnici majd narok na minimalne jednu prestavku po 5 hodinach prace s dizkou trvania
30 minat alebo viac, ak to nie je inak pisomne dohodnuté medzi Dodavatelom

a pracovnikmi prostrednictvom miestnej odborovej organizacie alebo inych zastupcov
zamestnancov.

9.10. Benefity
Pracovnikom su poskytované benefity vyplyvajuce zo zdkona ako napr. zdravotné
poistenie, socialne poistenie, poistenie v starobe a pod. podla toho na ¢o maju narok.

9.11. Legislativna zhoda
Musia sa dodrziavat prisluéné zédkony a nariadenia tykajlce sa zamestnavania pracovnikov,
ktoré neboli pokryté poziadavkami uvedenymi v horeuvedenych kapitolach.

Toto zahfna, ale nie je limitované zakonmi a nariadeniami tykajlcimi sa vyberového
procesu pracovnikov, zmllv, pracovnej doby, miezd, vypovednych lehét a benefitov.

10. Ubytovanie

10.1. PoZiadavky na ubytovanie i
Ubytovanie pre pracovnikov poskytované Dodavatelom je primerané a splfa bezpecnostné
poZiadavky.

Pre muzov a Zeny sa poskytuje samostatné ubytovanie.

Neuplatiiuju sa Zziadne obmedzenia ktoré by neboli v stilade s pravom pracovnikov opustit
ubytovacie zariadenie pocas ich volného casu.

Ubytovaci priestor pre jednotlivca nie je mensi ako 3,8 m2.
V ubytovacom zariadeni je zabezpecena primerana ventilacia vzduchu a/alebo
vykurovanie.

Ubytovacie zariadenie je mozné uzamknut z vonkajsej aj vnatornej strany a kazdy
pracovnik ma k dispozicii vlastnu skrinku na bezpecné uchovavanie svojich veci.
Pracovnikom je poskytnuta vlastna postel/ matrac alebo spacia podloZka.

10.2. Upratovanie
VSetky zariadenia sa pravidelne upratujd a udrziavaju v dobrom stave.

Je zabezpeceny primerany pocet Cistych a vhodne vybavenych zariadeni na umyvanie
a toaletami, ktoré su v udrziavanom stave dosahujucom primerany Standard.

Priestory v ktorych sa pripravuje strava alebo kde sa vydava a konzumuje, spir"\ajl] miestne
sanitarne a hygienické poZiadavky.

10.3. Bezpeénost

Nudzové vychody a Gnikové cesty musia zabezpedit rychlu a bezpeénl evakuéciu vetkych
ludi.
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Na kazdom poschodi musia byt minimalne dva nddzové vychody, pricom tieto nesmu byt
bez akychkolvek prekazok a musia byt z vnitornej strany neuzamknuté.

Poziadavky na poziarnu bezpecnost v ubytovacom zariadeni st rovnaké ako je uvedené
v kapitole 7 tohto dokumentu: kompetencia a Skolenia (7.3), protipoZiarne zariadenia
(7.4.), evakuacny alarm (7.6) a evakuacné nacviky (7.7).

Ubytovacie zariadenie sa nema nenachadzat v budove kde sa vykonavaju &innosti
s vysokou mierou rizika.

10.4. Legislativha zhoda
VSetky poziadavky prislusnych zakonov a nariadeni tykajucich sa ubytovacich zariadeni,
ktoré nie st uvedené vo vyssie uvedenych kapitolach musia byt dodrzané.

11. Detska praca a mladistvi pracovnici

11.1. Prevencia detskej prace u Dodavatel'ov
Dodavatel’ma implementované postupy na zamedzenie detskej prace ktoré su priebezne
implementované.

11.2. Reakcia na detsku pracu u Dodavatel'a
Dodavatel’ma vypracované pisomné postupy na zabezpecenie Ze v pripade identifikovania
detskej prace bude Doddvatel konat okamzZite.

e Vsetky vykonané ¢innosti musia byt v najlepsom zaujme pre dieta. Postupy
popisuju vSetky ukony na zamedzenie prace deti na zabezpecenie realizovatelnej
a trvalej alternativy pre rozvoja dietata. Postupy su v sulade s ,,IKEA WAY
prevencie detskej prace“.

e Ak dojde k zisteniu vykonavania detskej prace, IKEA je o tejto skuto¢nosti
okamzite informovana.

11.3. Prevencia detskej prace u Subdodavatel'ov
Dodavatel’ma implementované postupy na zamedzenie detskej prace u Subdodavatelov.

11.4. Reakcia na detsku pracu u Subdodavatela
Dodavatel’ma vypracované pisomné postupy na zabezpecenie ze v pripade identifikovania
detskej prace u Subdoddvatela bude konat okamZite.

e Vsetky vykonané ¢innosti musia byt v najlepSom zaujme pre dieta. Postupy
popisuju vietky Ukony na zamedzenie prace deti na zabezpecenia realizovatelnej
a trvalej alternativy pre rozvoja dietata. Postupy su v sulade s ,,IKEA WAY
prevencie detskej prace“.

e Ak dojde k zisteniu vykonavania detskej prace u akéhokolvek Subdodavatela, IKEA
je o tejto skutocnosti okamzite informovana.

11.5. Mladistvi pracovnici
IKEA podporuje legalne zamestnavanie mladistvych pracovnikov. Mladistvi pracovnici su
mladé osoby, ktoré dosiahli zakonny vek na précu, a su vo veku do 18 rokov.

Dodavatel zabezpedi Ze mladistvi pracovnici su prijati do zamestnania v zmysle prisludnej
legislativy, pricom ich chrani pred typom zamestnania alebo prace, ktora v désledku svojej
povahy alebo okolnosti za ktorych sa vykonava méze ohrozit ich zdravie, bezpe¢nost alebo
moralku.

¢ Dodavatel identifikuje vSetky druhy zamestnania alebo prace ktora je vhodna pre

mladistvych pracovnikov.
e Mladistvi pracovnici nesmu vykondvat nebezpednt préacu.
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e Mladistvi pracovnici nesmu vykonavat pracu v noénych hodinach.
12. Diskriminacia

12.1. Politika a postupy proti diskriminacii
Implementuje sa politika a adekvatne postupy popisujuce preventivnhe a napravné
opatrenia proti diskriminacii.

12.2. Diskriminécia

Nesmie dochadzat k diskriminacii pracovnikov z dévodu rasy, nabozenstva, presvedéenia,
pohlavia, rodinného alebo rodicovského stavu, veku, politickej prislusnosti, narodnosti,
invalidite, zdravotného stavu, sexualnej orientacie alebo z inych dévodov pocas vyberu
novych pracovnikov alebo v priebehu zamestnaneckého pomeru.

V3etci pracovnici vratane tych ktori pracuja na zaklade kontraktu a subdodavatelov maju
rovnaké prava a benefity, ak sa neuplatfiuju obmedzenia vyplyvajlce z legislativy.

12.3. Legislativha zhoda
VSetky poziadavky prislusnych zdkonov a nariadeni tykajucich sa diskriminacie, ktoré nie
s uvedené vo vyssie uvedenych kapitoldch musia byt dodrzané.

13. Angazovanost pracovnikov

13.1. Pracovné podmienky

Vypracuje sa dokument na zéklade ktorého s pracovnici opravneni ovplyviiovat ¢innosti
za UCelom zlepSenia zalezitosti tykajucich sa IWAY na ich pracovisku prostrednictvom
komisie pre bezpecénost a ochranu zdravia pri praci alebo obdobne.

Tato predklada identifikované nebezpedenstva, rizika a iné skutoc¢nosti formou
zdokumentovaného akéného planu na neustale zlepSovanie pracovnych podmienok. Méze
taktieZ napomahat zniZovaniu poctu incidentov a Grazov a zvysit angaZzovanost
pracovnikov vo vztahu k pracovisku.

Zdokumentované akéné plany a prisludné opatrenia su pristupné pre vsetkych
pracovnikov.

13.2. Postup na podavanie staZnosti

Vypracuje sa pisomny postup ako postupovat v pripade staznosti tykajucich sa nezhdd
s IWAY Standardom, napr. v pripade diskriminacie, obtazovania a zneuzivania. S tymto
dokumentom su obozndmeni v3etci pracovnici.

Postup na podavanie staznosti obsahuje akym sp6sobom pracovnici, vratane tych ktori
pracuju na zaklade kontraktu a subdodavatelov, m6Zu podavat podnety a staznosti priamo
Dodavatelovi.

13.3. Sloboda zdruzovania

Dodavatel re$pektuje pravo zamestnancov zuéastriovat sa, vytvarat zdruzenia alebo
nezdruZovat sa v asocidcii podla ich rozhodnutia bez obav z represalii, obmedzeni,
zastrasovania alebo obtazovania.

V krajinach kde je pravo na slobodu zdruzovania regulované, obmedzené alebo zakazané

legislativou, dodavatel nebrani alternativnym formam volného zdruZovania predstavitelov
pracovnikov.
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13.4. Kolektivne vyjednavanie
Pracovnici mézu slobodne kolektivne vyjednavat bez obav z represalii, obmedzenia,
zastraSovania alebo obtaZovania.

V krajinach kde je pravo slobodne kolektivne vyjednavat regulované, obmedzené alebo
zakazané legislativou, dodavatel nebrani alternativnym formam nezavislého a slobodného
vyjednavania pracovnikmi.

13.5. Legislativna zhoda
VSetky poziadavky prisluSnych zakonov a nariadeni tykajucich sa prav pracovnikov, ktoré
nie st uvedené vo vysdie uvedenych kapitoldch musia byt dodrzané.

14. Obtazovanie, zneuzivanie a disciplinarne
opatrenia

14.1. Politika a postupy proti obtaZovaniu a zneuZivaniu a zasady pre
disciplinarne opatrenia

Implementuje sa politika a adekvatne postupy popisujuce preventivnhe a napravné
opatrenia proti obtaZovaniu a zneuZivaniu a zasady pre disciplinarne opatrenia.

Oboznameni sd s nimi vSetci pracovnici, vratane tych pracovnikov ktori pracuju na zaklade
kontraktu ako aj subdodavatelia.

14.2. Tresty a staznosti

Dodavatel nepouZiva ani nepodporuje pouzivanie telesnych trestov, hrozbu nasilia alebo
inych foriem fyzického alebo psychického donucovania, ani nepouziva spésoby verejného
napomenutia alebo verejného potrestania.

Pracovnici vratane tych pracovnikov ktori pracuju na zaklade kontraktu ako
aj subdodavatelia maja pravo na odvolanie sa voci pokarhaniu/disciplindarnemu
trestu/vypovedi zo zamestnania. Zdznamy staZnosti sa uchovavaju.

14.3. Obtazovanie a zneuZivanie

Dodavatel nepouziva, nepodporuje ani nepovoluje akékolvek formy obtazovania alebo
zneuzivania na pracovisku voci pracovnikom vratane pracovnikov ktori pracuju na zaklade
kontraktu alebo subdodavatelom.

14.4. Legislativha zhoda

Vsetky poziadavky prislusnych zakonov a nariadeni tykajucich sa obtaZovania, zneuzivania
a disciplindrnych opatreni, ktoré nie st uvedené vo vy$Sie uvedenych kapitoldch musia byt
dodrzané.
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Definicie a terminologicky slovnik

Dodavatel’ — v tomto dokumente je ponimany ako akykolvek predajca, obchodna
spolo¢nost alebo poskytovatel sluzieb dodavajlci vyrobky, komponenty, materialy alebo
sluzby pre spolo¢nost IKEA. Tato definicia je aplikovatelnd pre vetky dokumenty tykajlce
sa IWAY.

Hodnotenie rizik — je désledné hodnotenie aspektov na pracovisku, ktoré modzu spdsobit
zranenie pracovnikov. Hodnotenie sa ma vykonavat za Uc¢elom uréenia ¢i prislusné
opatrenia su postacujlce z hladiska bezpeénosti, alebo je nutné v pripade potreby prijat
napravné opatrenia.

Chemikalie — rozumeji sa nimi chemické latky a vyrobky zahrfiujlice ale nie limitované
na: mazacie oleje, nafta, laky, rozpustadla, farby, moridla, tvrdidlo, vosky, kyseliny, soli,
aditiva, plyny a pod.

Incident (skoronehoda) — je situaciou na pracovisku pri ktorej mohlo ddjst k trazu
pracovnika a/alebo k poSkodeniu zZivotného prostredia.

IWAY poziadavky alebo obdobné — ak ma Dodavatel vytvoreny a implementovany svoj
vlastny systém a postupy ktoré zahrmaju vSetky poZiadavky tykajlce sa IWAY Standardu,
modZe IKEA v jednotlivom pripade povaZovat tieto poZiadavky, systém a postupy ako
ekvivalent k IWAY.

KBU — karta bezpe&nostnych tdajov (KBU) je pisomny dokument, ktory informuje
pouzivatela (pracovnikov a bezpecnostny persondl) o bezpecénych postupoch pri
manipulacii a praci s danou chemickou latkou.

Kolektivne vyjednavanie — je definované ako vyjednavanie medzi zamestnavatelom
a predstavitelmi zamestnancov (slobodne a nezavisle zvolenymi pracovnikmi).

Kriticky subdodavatel’ — definicia kritického subdodavatela je urcena prostrednictvom
IKEA nasledovne:

Subdodavatel je definovany ako kriticky, ak procesy ktoré vykonava su povazované za
potencialne vysoko rizikové pre zivotné prostredie, bezpeénost a zdravie pracovnikov,
alebo je v priemyselnej oblasti alebo dodavatelskom retazci kde je vysoka
pravdepodobnost vyuzivania detskej prace, nitenej alebo viazanej prace.

Nebezpeény odpad — nebezpeénym odpadom je odpad ktory mbze spdsobit ujmu na
verejnom zdravi a/alebo na Zivotnom prostredi v désledku jeho chemickych, fyzikalnych
alebo biologickych vlastnosti (napr. horlavost, vybudnost, toxicita, radioaktivita alebo
infekénost). TaktieZ zahriiuje ale nie je limitovany aj odpadom v zmysle miestnej
legislativy.

Ndtena praca - rozumie sa nou akakolvek praca alebo sluzba, ktor( je osoba nitena
vykondvat pod hrozbou trestu alebo zabavenia osobnych veci, napriklad obdianskeho
preukazu, pasu a pod., a ktord sa uvedena osoba neponukla vykonavat dobrovolne.

Obtazovanie - je akykolvek ofenzivny &in, pozndmka alebo zobrazenie, ktoré ponizuje,
uraza alebo uvadza do rozpakov, alebo akykolvek forma zastrasovania alebo hrozby. Toto
zahfna, ale nie je vymedzené iba na:

e zavazné a opakované prejavy hrubosti, znevazujlce alebo agresivne poznamky

e zobrazovanie sexualnych, rasistickych alebo inych agresivnych obrazkov a plagatov

e hrozby, zastraSovanie, alebo represia
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OOPP (osobné ochranné a pracovné prostriedky) — zahriiujd, ale nie su limitované
tymito prostriedkami, napr.: prilby, rukavice, topanky, Stuple do usi, zastery, masky
a pod.

Politika — suhrn zakladnych principov a suvisiacich smernic, formulovanych
a vyzadovanych manazmentom spolo¢nosti na usmernenie a vymedzenie Cinnosti
spolo¢nosti na dosiahnutie dlhodobych cielov.

Postup — je struktdrovany popis Specifickej pracovnej Cinnosti pre urcitd aktivitu alebo
proces. Postup je zvyéajne vypracovany v pisomnej forme ale taktiez méze byt
zjednoduseny a prezentovany formou obrazkov, symbolov, grafu a pod.

PoZiarny incident (skoronehoda) — predstavuje situdciu pri ktorej mohol vzniknut
poziar pri ktorom mohlo ddjst k zraneniu oséb alebo ku $kodam na zariadeni.

Pracovnik — v tomto dokumente zahffia taktiez pracovnikov najatych na pracu ako aj
docasnych pracovnikov, ludi pracujucich na CiastoCny Uvazok, praktikantov a pracovnikov
v skdSobnej lehote.

Priebezne aktualizovat — znamend Ze dokumentécia je aktualizovana vzdy ked nastanu
zmeny vo vyrobe, procesoch alebo sluzbach. Napriklad pouzivanie novej chemikalie vo
vyrobe vyZaduje aktualizaciu zoznamu chemikalii a je dostupna karta bezpecnostnych
udajov pre danu chemikaliu.

Subdodavatel’ — je spolo¢nost dodavajuca sluzby, suroviny, komponenty a/alebo vyrobné
kapacity pre Dodavatela do IKEA.

Ubytovanie — ubytovacie zariadenie poskytované zamestnavatelom, ktoré pozostava
z ubytovacich jednotiek alebo sa jedna o budovu v rdmci ktorej su poskytované izby pre
jednotlivcov, rodiny alebo skupiny pracovnikov.

Uraz — je udalostou pri ktorej doslo k akejkolvek forme poranenia.

Vazenska praca — poziadavkou IWAY je prisny zdkaz vyuzivat pracu vézfiov v rémci
dodavok vyrobkov alebo sluZieb pre IKEA. Zvazit povolenie takejto prace zavisi od pripadu
ku pripadu, napr. v pripade $tatnych programov podporujtcich integraciu jednotlivcov spét
do spolocnosti. Kritéria na zaklade ILO konvencie su dostupné na zdklade vyZiadania.

Viazanda préaca - rozumie sa fiou praca nielen fyzicky neslobodna, ale taktiez praca
viazana finanénymi dlhmi, Gvermi alebo zalohami. Pozri taktiez natena praca.

Zamestnanecky kontrakt — je zmluvou medzi osobou a zamestnavatelom v ktorej su
Specifikované podmienky za ktorych bude vykondvana praca. M6ze byt nahradena aj
menovacim listom alebo ponukovym listom.

Zariadenie prvej pomoci — rozumeju sa nim skrinky prvej pomoci, ale aj nevyhnutné
zariadenia na zaklade analyzy rizik, napr. zariadenia na vyplach oci, nudzové sprchy,
manZzeta, defibrilator, nosidla a pod.

A R3 Zéakladné principy a prava pri
Hlavne Odkazy praci (ILO 1998) a pribuzné
v . P , Konvencie
R1 ngobeOcSnNa fsl;garaua fudskych R4 Bezpeénost a ochrane zdravia pri
R2 pKrav ( . ,) h deti (OSN praci (ILO Konvencia 155)
1;’{;‘5;9”0""‘ o pravach deti ( R5  Desat principov OSN o Globalnej

ramcovej zmluve (OSN 2000)
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	Riziká a iné nebezpečenstvá vyplývajúce z povahy pracovnej činnosti ktoré môžu spôsobiť úraz/poranenie je nutné odstrániť alebo minimalizovať.
	Riziká vyplývajúce z pracovnej činnosti sú napr. nezabezpečené elektrické rozvodové skrine, vnútroareálová doprava, poškodené schody, poškodená elektroinštalácia alebo neuzemnené zariadenia, diery v podlahách, sklady hotovej výroby a pod.
	8.8. Osobné ochranné pomôcky a prostriedky (OOPP)
	8.9. Vybavenie na poskytnutie prvej pomoci
	8.10. Osoby preškolené na poskytnutie prvej pomoci
	Dodávateľ do IKEA uchováva záznamy o školeniach, pričom obsahujú mená účastníkov školenia, dátum školenia a obsah školenia.
	8.11. Pracovné podmienky a ergonómia
	Pracovníkom sa poskytujú dobré pracovné podmienky. Monitorujú sa faktory pracovného prostredia, napr. hluk, teplota, osvetlenie a kvalita ovzdušia. Protokoly z meraní sa uchovávajú.
	Počas letného obdobia môže byť teplota na pracovisku rovnaká ako vonkajšia teplota, pričom pracovisko je kryté strechou poskytujúcou ochranu pred slnečným žiarením. Prijímajú sa opatrenia ako častejšie prestávky v práci, poskytovanie vhodného oblečeni...
	Vykonáva sa hodnotenie ergonomických podmienok pri pracovnej činnosti.
	Vypracuje sa plán na minimalizáciu monotónnej opakujúcej sa pracovnej činnosti a pracovných pozícií a pod., ktoré môžu spôsobiť dlhotrvajúcu ujmu na zdraví.
	8.12. Pitná voda
	Pre pracovníkov sa zabezpečí primeraný priestor na obedňajšiu prestávku. Takýto priestor je čistý, v dobrom stave, nachádzajúci sa mimo negatívnych faktorov pracovného prostredia ako hluk, prach a pod. a je vybavený minimálne stoličkami/lavicami a sto...
	8.15. Alkohol a drogy
	Vypracuje sa politika zákazu požívania alkoholu a drog ktorej cieľom je prevencia výkonu práce pod vplyvom alkoholu, nelegálnych drog alebo látok znemožňujúcim pracovníkovi vykonávať jeho prácu bezpečne a efektívne, pričom s obsahom politiky sú obozná...
	8.16. Legislatívna zhoda
	Zabezpečí sa zhoda s príslušnými zákonmi a nariadeniami týkajúcimi sa bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, vrátane klasifikácie pracovísk, reportovania a zabezpečenia zhody s požiadavkami vyplývajúcimi z kontrol vykonaných orgánmi štátnej správy, ...
	Požadované nápravné opatrenia vyplývajúce z kontrol vykonaných orgánmi štátnej správy sa zdokumentujú a nápravné opatrenia sa odstránia v požadovanom časovom rámci.
	9.  Výber nových pracovníkov, pracovný čas, mzdy a benefity
	9.1. Reportovanie a kontrola orgánmi štátnej správy
	Nápravné opatrenia vyplývajúce z kontrol vykonaných orgánmi štátnej správy sa zdokumentujú a tieto sa odstránia v požadovanom časovom rámci.
	9.2. Postup pri prijímaní pracovníkov a personálne agentúry
	Ak bola použitá personálna agentúra na výber nového pracovníka, proces výberového konania ako aj pracovníci personálnej agentúry je zdokumentovaný, pričom proces výberového konania je k dispozícii na základe požiadavky IKEA.
	Personálna agentúra použitá na výber zamestnancov musí mať licenciu na tento druh činnosti.
	9.3. Pracovná zmluva
	Ak je pracovná zmluva ukončená v zmysle dohodnutej výpovednej lehoty, odchádzajúcemu pracovníkovi sa nekráti mzda.
	9.4. Záznamy o mzdách a dochádzke
	9.5. Pracovná doba a práca nadčas
	9.6. Jeden voľný deň v týždni
	Pracovníci musia mať aspoň jeden voľný deň v týždni.
	9.7. Mzdy
	9.10. Benefity
	Pracovníkom sú poskytované benefity vyplývajúce zo zákona ako napr. zdravotné poistenie, sociálne poistenie, poistenie v starobe a pod. podľa toho na čo majú nárok.
	9.11. Legislatívna zhoda
	Musia sa dodržiavať príslušné zákony a nariadenia týkajúce sa zamestnávania pracovníkov, ktoré neboli pokryté požiadavkami uvedenými v horeuvedených kapitolách.
	Toto zahŕňa, ale nie je limitované zákonmi a nariadeniami týkajúcimi sa výberového procesu pracovníkov, zmlúv, pracovnej doby, miezd, výpovedných lehôt a benefitov.
	10.                              Ubytovanie
	10.1. Požiadavky na ubytovanie
	11.                Detská práca a mladiství pracovníci
	11.1. Prevencia detskej práce u Dodávateľov
	11.5. Mladiství pracovníci
	12.                              Diskriminácia
	12.1. Politika a postupy proti diskriminácii
	12.2. Diskriminácia
	13.                      Angažovanosť pracovníkov
	13.1. Pracovné podmienky
	Vypracuje sa dokument na základe ktorého sú pracovníci oprávnení ovplyvňovať činnosti za účelom  zlepšenia záležitostí týkajúcich sa IWAY na ich pracovisku prostredníctvom komisie pre bezpečnosť a ochranu zdravia pri práci alebo obdobne.
	Táto predkladá identifikované nebezpečenstvá, riziká a iné skutočnosti formou zdokumentovaného akčného plánu na neustále zlepšovanie pracovných podmienok. Môže taktiež napomáhať znižovaniu počtu incidentov a úrazov a zvýšiť angažovanosť pracovníkov vo...
	Zdokumentované akčné plány a príslušné opatrenia sú prístupné pre všetkých pracovníkov.
	13.2. Postup na podávanie sťažností
	Vypracuje sa písomný postup ako postupovať v prípade sťažností týkajúcich sa nezhôd s IWAY štandardom, napr. v prípade diskriminácie, obťažovania a zneužívania. S týmto dokumentom sú oboznámení všetci pracovníci.
	Postup na podávanie sťažností obsahuje akým spôsobom pracovníci, vrátane tých ktorí pracujú na základe kontraktu a subdodávateľov, môžu podávať podnety a sťažnosti priamo Dodávateľovi.
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	14.1. Politika a postupy proti obťažovaniu a zneužívaniu a zásady pre disciplinárne opatrenia
	Oboznámení sú s nimi všetci pracovníci, vrátane tých pracovníkov ktorí pracujú na základe kontraktu ako aj subdodávatelia.
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